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Sammanfattning

| denna version har vi forbattrat granssnittet for BankID och aven infort maojlighet for
intressenter att logga in med detta.

For sbkande gar det nu att se erbjudandehistorik samt fa pushnotiser vid erbjudanden.

Nar det galler hyresgaster har vi flyttat en del installningar till Hyra och TF for att styra
beteendet pa Mina sidor. Samt att vi dven lagt till stod for hyresgastparm.
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Generellt

Avsiktsforklaring vid inloggning med BankID

Ny text har lagts till som visas vid inloggning med BankID. Om det finns ndgon text (levereras
med texten "Inloggning pa Mina sidor"), visas den tillsammans med féretagsnamnet, som
hamtas via en funktionsparameter.

Min avsikt: Eget fanster
Bostadsforetaget AB

Inloggning pa Mina Sidor

Bild hur det kan se ut i BankID pa fil

Jag identifierar mig hos

Vitec Forvaltningssystem Demo

Min avsikt:

Bostadsforetaget AB

Inloggning pa Mina Sidor

Identifiera med sakerhetskod

BankID pa mobil enhet

Atgard fran konsult
Kontakta leverans for ev. hjalp
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BanklD med QR kod

Stodet att logga in med sitt personnummer har tagits bort och istéllet anvands en QR-kod.
Denna skannar anvandaren med sin BanklD-app och loggas in.

Mindre designfoérandringar har aven gjorts for att forenkla inloggningen. Nu visas 2 knappar,
dar anvandaren uppmanas gora ett val.

Mobilt BankID Lésenord

i)

BankiD

Mobilt BanklD pa annan enhet

‘ Starta Mobilt BankID ‘

Har du inte ett konto? Registrera dig_har!

Valjs "BankID pa annan enhet", visas QR-koden. Véljs "Starta Mobilt BankID" forsdker sidan
Oppna BanklD-appen pa enheten.

Atgard fran konsult
Ingen, under forutsattning att inga anpassningar gjorts.

Loggning vid inloggning

Varje inloggning i Arena har resulterat i en ny eller uppdaterad post i tabellen
sys_user_loginlog. Fran version x.87 ar Arena bakatkompatibel, vilket innebér att inloggningen
aven loggas till sys_job med jobtypen LOGIN. Vid varje ny inloggning plussas raknaren upp ett
steg. Nagra nya rapporter har aven lagts till i admin for att hdmta och gruppera fran
sys_user_loginlog (de gamla rapporterna ar orérda).

Atgard fran konsult
Ingen
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Sokande

Erbjudandehistorik

Nu visas den sdkandes erbjudandehistorik pa Mina Sidor. Om en sdkande har fatt ett
erbjudande pa ett objekt s& kommer ett nytt block dyka upp under Erbjudanden.

e Erbjudandehistorik

o Ligenheter

| det nya blocket visas en rad per objektgrupp som den sdkande har fatt erbjudande pa och
en summering av hur manga erbjudanden den stkande fatt.

Om man klickar pa lanken sa visas en sida som dels visar hela erbjudande historiken i en
tabell samt en summering av hur manga ganger du kan tacka Nej eller Ej svara pa ett
erbjudande innan man blir sparrad (om funktionsparametern for det ar paslaget).

Det finns dven mojlighet att stélla in om man vill sla ihop svaren "Nej” och "Ej svarat” eller inte.

Nedan visas hur manga Nej svar eller ej besvarade erbjudanden du gjort och hur manga du kan géra innan din intresseanmalan spérras en period.
Nej svar: 1/10

Ej svarat: 1/10

Hér visas dina tidigare erbjudanden och vad du svarat. Ett erbjudande ldggs till i historiken efter att det blivit behandlat. D& erbjudanden ej blivit besvarade visas datum da erbjudandet
behandlats.

Objektnummer Objektgrupp Adress ort Svar Datum
00845-00980 Lagenhet Karsons Gata 1 Goteberg Ej svarat 2022-06-02
00845-00948 Lagenhet Karsons Gata 1 Goteberg Nej 2022-06-02

Atgard fran konsult
Ingen.

Anvandarnotiser visas under anslag

Anvandarnotiser fran Marknad/CM kommer fortsattningsvis bara visas en gang om inget till
och med datum &r satt. Ar ett till och med datum satt sa visas notisen langst upp pa Mina
Sidor tills datumet &r passerat. Anvandarnotiser kommer ocksa visas under Anslag pa Mina
Sidor.

Atgard fran konsult
Ingen
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Pushnotiser for erbjudanden

Stod har lagts till for att skicka ut pushnotiser for erbjudanden. Om en uppgift har
schemalagts for t.ex. pushnotiser for erbjudande av ldgenheter och anvandaren har godkant
pushnotiser under Min profil i Arena sa kommer anvandaren fa en "toast" med information om
erbjudandet i Arena om Arena ar aktivt i webbldsaren. Ar Arena inte aktivt sd visas notisen
som en notis i Windows. For Android-telefoner s& visas notisen som en vanlig telefonnotis.

Atgard fran konsult
Kontakta leverans for uppsattning

Dokumenttyp vid uppladdning

Valet av dokumenttyper ar numera tvingande, om en funktionsparameter ar aktiv, och om det
finns ndgra checktyper som &r valda att hantera dokument.

D NAMN ., AKTIV? HANTERAR DOKUMENT?
EMPLOYERS CERTIFICATE Arbetsgivarintyg Ja Nej

REFERENCE PREV LANDLORD Referens hyresvard Ja Mej
ATTESTED INCOME Styrkt inkomstuppgift Ja Ja

Ladda upp dokument

© VALJ FIL

Dokumenttyp

'

Faltet Dokumenttyp 3r obligatoriskt,

B bilagaipdf O

Atgard fran konsult
Ingen

Spara filter lediga objekt

Gjorda filtreringar pa lediga objektlistorna sparas i session-storage i webbldsaren.
Om besoOkaren gar in pa detaljsidan pa ett objekt och sen trycker bakat i webblasaren, visas
objektlistan med senast valt filter och sortering.
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Atgard fran konsult
Ingen

Sparrad intresseanmalan

Om intresseanmalan ar sparrad doljs kdpoangen, samt information om varfor sparr samt t.o.m.
datum visas.

Atgard fran konsult
Ingen
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Mina sidor

Validering vid registrering av hyresgast

Nar hyresgast matar in sina uppgifter valideras att det ar korrekt person-
/organisationsnummer innan uppgifterna skickas vidare till Hyra. En extra kontroll gors aven
for att kontrollera att angivet person-/organisationsnummer tillhor ett aktuellt kontrakt.

Atgard fran konsult
Ingen

Andra eller 13gga till kontaktperson efter p&dbdrjad uppsagning

Vi har lagt till moéjligheten att Iagga till eller andra en kontaktperson for visning pa en
uppsagning efter att en uppsagning har initierats fran Arena.

Om en uppsagning har initierats och kontaktperson for visning ar paslaget i Hyra sd kommer
ett nytt val visas i engagemanget.

B Kontraktsuppsagning_(signering_pagar) @

=] Kontaktperson vid visning @

Nar man klickar pa lanken sa kommer man till ett formuldr som antingen ar ifyllt med en
kontaktperson om en lades till vid uppsagningen eller s ar det tomt s& man kan lagga till en
ny kontaktperson.

Atgard fran konsult

Ingen

Visa/Dolj kontraktsinformation for intressenter

Nytt kryss tillagt i instéllningarna i Hyra for att visa eller dolja information pa ett kontrakt for
en intressent.
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Iy Altemnativ - O X

{1

m Fil fir extern utskrftBGC Inv ™ Integration Mina sidor

Har kan du gora installningar for integrationen met Mina sidor.
& Fil for Svefaktura g g =

=5 Dréjsmalsranta Visningsnamn per objekttypsarupp
ia Brakning Valj hur visningsnamn for objekt ska visas baserat pa objekttypsgrupp
@ Mediadebitering Objekttypsgrupp Vigningzatemativ
. . | Avslutade arendetyper . | Enligt standardvisningsnamn (Nummer och Adress)
E Integration Camfast
IE._!," Integration 3L Pro Kontrakt i Mina sidor
L]

Integration Addoro : Visa kontraktsdokument pa Mina sidor 6]

Tillatna fiformat
98 Kvarboenderabatt PDE [] Excel ] 2P
'}! BRF ] Word ] PowerPairt
{} Integration Mina sidor [] Visa kontraktinformation for intressenter 6]

E% Uppsagning via Mina sidor

4 Utskick

Som standard ar krysset ifyllt, for att inte férandra funktionaliteten.

Utseende for intressent om krysset ej valt

00025-00087 Amys Gata 8 lgh1002

=2
o
Fa
[=]
&l

Nummer: 00025-00087
Lantmd&terinr: 1002
Adress: Amys Gata & 63555 Kramtorp

Typ: 2 rum och kék

Q Skapa nytt drende >

Samma kontrakt, men nu ar krysset valt
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00025-00087 Amys Gata 8 Igh1002 Délj kontrakt

Nummer: 00025-00087

Lantméterinr: 1002

Adress: Amys Gata 8, 63555 Kramtorp

Typ: 2 rum och kok

Storlek: 65 m?

Kontrakt fr.o.m - t.o.m: 2021-01-01 - Tillsvidare

Vid uppségning &r tidigaste utflyttningsdatum: 2022-09-30

e Skapa nytt drende >

Atgard fran konsult
Ingen

BankID for intressenter
Nu kan dven intressenter logga in via BankID i Arena. Funkar pa samma satt som hyresgaster,

d.v.s. saknas konto i Arena skapas det. Mina sidor ar oférandrad, d.v.s. ingen skillnad om
kontot skapats via Hyra eller via BankID.

Atgard fran konsult
Ingen

Preliminart kontrakt

Arena visar nu att kontraktet ar preliminart i Hyra. Krysset satts av olika anledningar,
exempelvis e] signerat dnnu, eller hyresvarden har annan anledning har markerat det sa.

|i| Objokt ||5|gh . :||1D5 Forvaltare: 006 Forvaltare Kylee
00206-00003 Jamvagsgardet 3, 1 Rum och kokvra = TE
Jamvagsgardet 3, 53607 Esktorp Agare: 007 Schalke
00206 Bahamian Dollar Bahamian Dollar Eyggn‘ad: 001 Hus optical
e L& 1 Preliminart
MNatum

| Arena visas informationen overst pa aktuellt kontrakt

vitecsoftware.com/fastighet 11 (15)



Vitec Bygg & Fastighet Nyheter Vitec Arena - Version x.87 maj 2022

Jarnvigsgardet 3 Igh1105 Délj kontrakt

Kontraktsskrivning: Behandlas av hyresvard
Nummer: 00206-00003

Lantmaéterinr: 1105

Adress: Jarnvagsgardet 3, 53607 Esktorp

Typ: 1 Rum och kokvra

Atgard fran konsult
Ingen

Kommande hyresgaster

Kommande hyresgaster kan nu se sina fakturor vid inloggning.

Atgard fran konsult
Ingen

Kommande hyresgaster kan saga upp sitt kontrakt

En kommande hyresgast har nu mojlighet att sdga upp sitt kommande kontrakt, lanken till
kontraktsuppsagning visas pa engagemanget for det kommande kontraktet.

Atgard fran konsult
Ingen

Instalining for engdngsavgifter

Engangsavgifter har tidigare kommit med i berdkningen av manadsavgift, pa den dagen
engangsavgiften géllde. Nu finns det istéllet en instéllning i Hyra som enbart tar med dessa
avgifter om den instaliningen ar ifylld.

Atgard fran konsult
Ingen
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Hyresgastparm

Stod har lagts till i for att visa hyresgastparmen. Funktionen maste aktiveras i Marknad/CM
for att alternativet "Hyresgastparm" ska visas under CM/Webbplats.
En ny sida har lagts till i Arena som listar parmens flikar i en menyform och flikarnas artiklar.

fem s e swos SURUIU - neve AnuezLLL O

Hyresgastparm

Spara energi

Skotselrad

Kom ihag att lufta elementen

Vad gar hyran till

Trivsel &r viktigt Lagenergilampor
Var sparsam med vatten

3-glasfénster ger béttre energiférbrukning

Artiklar kan kopplas till byggnader, fastigheter och omraden for att enbart visas for
hyresgaster som har ett objekt som hor till en kopplad byggnad, fastighet eller omrade.

Den parm som visas default &r den parm som ingar i produkten.

Atgard fran konsult
Kontakta leverans for ev. hjalp med uppsattning

Beskrivning pa kvartersvard

Det ar nu majligt att valja om faltet "Beskrivning" for en kvartersvard ska visas. Instaliningen
styrs fran TF genom att checkboxen "Beskrivning" fylls i under Integration Vitec Arena/Mina
sidor.

Wisning av kvartersvardens kontaktuppaifter i Arena
Telefonnummer Mobilnummer E-postadress [ ] Beskrivning

Da visas eventuell beskrivning pa sidan for kvartersvard i Arena
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Resurs:Cristina Svensson

E-post: vitec.testare@gmail.com

Telefon dagtid: 052-0990361

Beskrivning: Jobbar endast tisdagar och
torsdagar

Atgard fran konsult
Ingen

Informationstext nytt arende

Arena visar en extra informationstext om att beskrivningen som fylls i pa nytt drende dven kan
ses av andra hyresgaster. Visas om installningen i TF inte ar vald.

Beskrivning

Motera att det du skriver i beskrivningen &r synlig fér andra hyresgdster i din byggnad,

Gemensamma objekt

Gemensamma, anmalningsbara objekt @

Visa arenden pa gemensamma ohjekt @
Antal manader tillbaka i tiden som arenden visas ljl @

[] Dalj arende- och atgardsbeskrivning for hyresgast som inte gjort anmalan D)

T S g SO N e Ny S

Atgard fran konsult
Ingen
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Servicereleaser

3.86.41

Rattning av fel som orsakade att bilder inte visades i listan med lediga objekt om objektet var
flaggat som "Visas pa extern webb”.

3.86.40

Foljande saker har atgardats:

e Prestandaproblem
e Bilder i sOkresultat visades inte
e Optimering vid hamtning av kontrakt fran Hyra

3.86.1

Databasuppdatering som medfor forbattrad prestanda nar objekt tas till kontrakt och den
sdkande har manga intresseanmalda objekt.
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